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INTRODUCCION

El Centro Comercial L'Aljub ha reforzado nuevamente su
compromiso social, ambiental y de buena gestion. Su
objetivo es liderar cambios positivos para disfrutar de un
mundo mejor, en linea con la Agenda 2030 de la ONU.
Todo esto es posible gracias al proyecto "Destino 2030" y
su plan de acciéon "30 causas para 2030", que incluye
iniciativas de mejora basadas en los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Nuestro destino: un futuro sostenible

Contamos con un plan de accion basado en los 17 ODS de
la ONU.

Queremos fomentar cambios para disfrutar de un mundo
mejor.

Nuestro destino
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¢ Tenemos un plan de accién basado
ER:-11 1[5 ¥4 Objetivos de Desarrollo
; (ODS) de la ONU.

Queremos incentivar cambios
para disfrutar de un mundo mejor.
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Posicionamiento y ambicidn

El Centro Comercial L'Aljub, ademas de estar orientado a la gestidn, eficiencia y rendimiento, también es corazdn,
compromiso y emocion. Creemos en las dos caras de la moneda: L'Aljub es rentable, humano y sostenible.

Objective: SUSTAINABLE - HEART Objective: HUMAN - EMOTION

Liderar cambios positivos Impactar a las personas y sus
para ser mas sostenibles y conciencias, enfocandonos en
respetuosos con nuestro la salud, el bienestar, la
entorno, avanzando hacia el inclusién y la tolerancia.

residuo cero.

Objective: EFFICIENCY - COMMITMENT

Gestidn socialmente responsable
gue ofrece oportunidades
econdémicas y de desarrollo en
nuestro entorno.
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*  Premio al Valor Social: La campafia para dar visibilidad al
Punto Violeta de L'Aljub fue premiada en el Festival
Internacional de Publicidad Social.

e Campafia sobre el Alzheimer: Bajo el lema "Imaginate
quedarte en blanco...", este afio nos centramos en apoyar
a las familias afectadas.

*  Medidas para personas con autismo: Implementacién de
espacios seguros con rutas de baja estimulacidn sensorial
y horarios especiales con reducciéon de sonido y luces.

* Fomento de la lectura: Segundo foro del libro sobre
autoedicion y comics.

* Inclusidn y diversidad:

e Convenio de colaboracidn con el Colegio Publico de
Educacién Especial Tamarit.

*  Programa de practicas para personas con diversidad
funcional en la recepcién del centro.

*  Exposicion "Destino Igualdad": Organizada por la
Fundacién Vicente Ferrer.

* Apoyo a nifios saharauis dentro del programa "Vacaciones
en Paz".

e Exposicion "Vidas Migrantes" en colaboracién con la
Fundacidn Elche Acoge.

SOCIAL

GO0DHEALTH QUALITY
ANDWELL-BEING EDUCATION

g

Premio al Valor Social: La campaiia para dar visibilidad al
Punto Violeta de L'Aljub fue premiada en el Festival
Internacional de Publicidad Social.

Campainia sobre el Alzheimer: Bajo el lema "Imaginate
quedarte en blanco...", este afio nos centramos en apoyar a
las familias afectadas.

Medidas para personas con autismo: Implementacion de
espacios seguros con rutas de baja estimulacién sensorial y
horarios especiales con reduccién de sonido y luces.

Fomento de la lectura: Segundo foro del libro sobre
autoedicion y comics.
Inclusién y diversidad:

Convenio de colaboracién con el Colegio Publico de
Educacidn Especial Tamarit.

Programa de practicas para personas con diversidad
funcional en la recepcién del centro.

Exposicion "Destino Igualdad": Organizada por la Fundacion
Vicente Ferrer.

Apoyo a nifios saharauis dentro del programa "Vacaciones en
Paz".

Exposicion "Vidas Migrantes" en colaboracién con la
Fundacion Elche Acoge.

GOBERNANZA

B PEHEE .NIST\EE 1 PARTNERSHIPS
FORTHEGOALS

DECENT WORK AND
EGONOMIG GROWTH
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¢ Colaboracion con Cruz Roja para ayudar a los
afectados por la tormenta DANA.
¢ Transformacién de L'Aljub en una galeria de arte
con el proyecto "Metamorfosis Visual", dentro
del programa de arte digital SMTH.
e Apoyo a la cultura local:
Gran Castillos de Fuegos Artificiales Infantiles
de Elche.
Exposicién "Somos Tierra", organizada por el
Museo Escolar de Pugol.
| Casting de voces para el Concurso de Cuentos
de Navidad "Premio Gloria Fuertes".
Exhibicién de cortometrajes en el festival de
cine fantastico "FANTAELX".
Premio especial "FANTAELX-L'Aljub" para
estudiantes de la Universidad de Elche.
e Escuela Deportiva Kelme - L'Aljub, impulsando el
deporte y un estilo de vida saludable.
e Patrocinio de la carrera solidaria 10K, organizada
por el Rotary Club lllice.
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COMPRA DE ENERGIA RENOVABLE Disponemos de un certificado de garantia de
origen para nuestra electricidad, que es 100% renovable.

que significa un menor consumo eléctrico por metro cuadrado, reduciéndolo en un
48% para 2024.

PUNTOS DE CARGA PARA VEHICULOS ELECTRICOS Durante 2025, el centro contara con un
parque de carga eléctrica con 45 plazas. Ademas, se habilitaran nuevos aparcamientos con
recarga eléctrica y la estacion de Bike Elx, fomentando la movilidad sostenible.

PLANTA SOLAR FOTOVOLTAICA En 2024, llevamos a cabo la segunda fase de la
estacion solar fotovoltaica, ampliandola hasta alcanzar un total de 1.200 paneles. En
total, hay instalados 528 kW, ocupando un espacio similar al de 4 piscinas olimpicas.

; CERTIFICACION ENERGETICA (EPC) Hemos mejorado nuestra calificacién de Ca B, lo

REDUCCION TOTAL DE CO2 Cada afio reducimos en un 10% nuestras emisiones de
CO2, lo que equivale al consumo de combustible de 1.000 coches al afio*
(*considerando vehiculos con un promedio de 10.000 km anuales).

CONTRATOS VERDES Para 2024, el 67% de los contratos de los locales del centro

comercial cumplen con nuestro compromiso de sostenibilidad y medio ambiente,
lo que supone un aumento del 22% respecto a 2023.

! m TASA DE RECICLAJE DE RESIDUOS Estamos avanzando hacia el objetivo

de Residuo Cero. Todo el residuo que generamos sera reciclado para
— 2030.
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BREEAM Contamos con una calificacion EXCELENTE en edificios y EXCEPCIONAL en gestién.En
C 2025 llevaremos a cabo una renovacion con el objetivo de seguir siendo uno de los 10 centros
comerciales mas sostenibles de Espaia.

Estudios y requisitos para la renovacién

* Estudio Ecoldgico (ESU 2 y ESU 4) — Anexo complementario al Informe 2021

* Informe de Evaluacidon del Riesgo de Inundaciones (RSL 01)

* Informe de Escorrentia (RSL 02)

* Informe de Evaluacion de Riesgos Naturales (RSL 03)

* Planes de emergencia y riesgos fisicos (RSL 06)

* Riesgos y oportunidades relacionados con el clima (RSL 07)

* Riesgos y oportunidades sociales (RSL 08)

* Illuminacién internay externa (SyB 03) — Anexo complementario al Informe 2021

* Simulacion de confort térmico (SyB 14)

* Condiciones acusticas del entorno (SyB 17)

* Adaptaciones futuras (RCS 04)

* Reduccién de la contaminaciéon luminica nocturna (CONT 06) — Anexo complementario al
Informe 2021
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Estudios y requisitos para la renovacion

En 2025, L'Aljub contara con su propia nueva planta de tratamiento de agua,
gque empleara un sistemainnovador y sostenible de purificacion del agua.

A partir de este afio, cuando renovemos el
sello BREEAM, L'Aljub contara con su

propio sistema de depuracién de agua, un P_u”flcatlon to
innovador sistema investigado por la e Wdatl_efl’ c
Universidad de Murcia. Se trata de SECONE T

NITROGEA CEFIRO, un sistema de
purificacién que utiliza un filtro percolador

. s . .. GLIMATE
o reactor bioldgico de lecho fijo que opera 13 v ECONOM CROWTH

en condiciones aerdbicas.
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AND WELLBEING EDUCATION

INEQUALITIES

Espacio cedido de forma gratuita a las siguientes organizaciones:

Charitable Organisations and NGO’s

Organizaciones benéficas y ONG a las que se ha
cedido espacio de forma gratuita:

Municipal Cats Elche

Asociacion de Pérkinson

Asociacion Isabella

Asociacion Concienciate

Patas sin Frontera

Asociacion de Alzheimer

Cruz Roja: Ola de calor, Dia del Refugiado,

sbedidibatsln iy 235 dias de solidaridad
rotectora Baix Vinalopo o
AspaniasCes 59.500 € en' espacio
Novelda gratuito
AMACMEC

Donaciones: 27.607 €

AECC (Asociacién Espafiola Contra el Céncer)
AITEAL - AutismoWorld Vision

Save the Children

Fundacién Josep Carreras

WWFAccién contra el Hambre

Fundacidn CRIS contra el Cancer

ACNUR

Centro de Transfusidn de Alicante
Asociacion SaharauiParkinson’s Association

Si eres
empren
otienes
iniciative

Para hac
de él,so

. - despegal
Punto .
solidario

Braciasatl,

S%laljub
BesENC .

L0
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La campafia para dar visibilidad a la Mujery al Punt

Violeta de L'Aljub gana el Premio al Valor Social en ¢

Festival Internacional de Publicidad Social.

rgm Pifiana, directora
creativa de Creaktivamente,

explico tras recibir el premio:

“Pensary comunicar es el

trabajo mds bonito del
mundo. Pero hacerlo con un
propdsito para mejorar la
sociedad es algo que te llena
de una manera especial.”

rlflide Buittazzoni, Co-Fundador y Director
de Gestidn de Proyectos en AGENCIA
SENSEI, agradeci6: "Muchisimas gracias a los
valientes clientes que confian en nosotros y
se atreven a hacer las cosas de manera
diferente para publicitarse, pero también
para poner su gra arena en un mundo
mejor."

Feliz
Dia de la
Mujer

Visibilidad al Alzheimer con la campafia "Imaginate

quedarte en blanco..."Experimento social con
videos de cdmara oculta para dar visibilidad a los
pacientes de Alzheimer y apoyar a sus familiares.

L'Aljub albergé la exposicion fotogréfica
‘Vidas Migrantes’ de la Fundacion Elche
Acoge. La exposicion consistio en 15

retratos realizados por el fotoperiodista
Olmo Calvo, quien destacé la diversidad
que las migraciones aportan a la sociedad.

2° Librofo

autopublicacion y comic
BDEE

30 nzs‘rm-’ ] i ” ‘Wl'
causas

El segundo Libroférum sobre autoedicion y
cdmics. Ademas, esta segunda edicion
comenzé con dos madrinas excepcionales:
Verdnica Romero, cantante y autora del
libro ‘Almay el camino del despertar’, y
Catherine Roberts, escritora y ganadora de
Amazon.

Colaboracién con la escuela especial Tamarit
para crear merchandising para el centro y
promover la inclusién de personas con
discapacidad, asi como la insercién laboral y
las practicas profesionales en el area de
recepcién.



http://www.youtube.com/watch?v=HaZhk2Qe3G8
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e (=) En el Dia Mundial de Concienciacidn sobre el Autismo, L'Aljub y AITEAL (Asociacidn llicitana de Trastornos del Espectro Autista y del

Lenguaje) firmaron un acuerdo de colaboracion para ayudar a las personas con autismo. Gracias a este acuerdo, se ha creado una

seccion en la web: ‘Prepara tu visita’, con la ‘ruta maluhia’ (ruta con menos ruido y luz) y la hora Hamau (hora en la que se bajan los

sonidos y las luces) para que puedan disfrutar de paseos y compras en el centro comercial.

ff Queria mostrar un poco de la
alegria que sienten los padres por : . .

AR . Recorrido S VAl d

esta iniciativa del centro comercial, maluhia %L@ |a|jUb Blenvenl 0s
que ha estado dispuesto a 7 o005 fFabu. . todos ST

Maluhia significa “relajado” Queremos

ayudarnos en todo momento y a sl el S Consejos eoea * T"f s
ued ir 1a li verde qui rar.
hacer del centro un lugar mds e estepano scapadode o es peCIa les

Algunas tiendas y restaurantes ~también se
unen a la iniciativa reduciendo su ruido en
horario de 16:00h a 17:00h de lunes a jueves.

inclusivo. Gracias por todo lo que
han hecho: la hora de silencio, la
sala tranquila, el mapa para saber , J
qué dreas son ruidosas... Muchas

Los accesos mas
tranquilos y preferentes
para visitantes con TEA
sonlos1,5,3.

Laescalera preferente
para subira la planta
superior es la ubicada
frente a Zara.

gracias por todo. Serrenes Sasmada en
L G6 A cuartos de bafio .
aura omezl 3 Elrincon de la (a'ljmT sel
President Aiteal Association k de actanci enrelos
accesos Sy 4.

Las dreas a evitar son la

‘rEstamos muy contentos con este acuerdo porque sigue los tres lemas de AITEAL.

OROOOC

Estos son: ‘Todos nos ayudamos’, ya que nuestra asociacion estd formada por l:y;:;d s ‘f::;f:fiu“:

madres y padres que comparten experiencias, entienden lo que les sucede a los antiruido enRecepclén,

demds y tratan de dar soluciones de todo tipo. ‘Todos tienen las mismas (P @“"“” Vel Cen. Serali
posibilidades’ para que las personas con autismo sean incluidas y se les dé la @ Escaleras Ascensor FTETE £ IaIJUb
oportunidad de mostrar sus habilidades. Y ‘vamos a por mds’ porque el autism ————

para siempre y tenemos que luchar hasta el final.
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Rafa Martinez, director of Pugol School Museum’
f‘oner esta exposicion en el Centro |
Comercial L'Aljub es una oportunidad tnica '
para mostrar quiénes somos y las
actividades que llevamos a cabo. )

Wk

5 w3 SNECN] WY S o L'Aljub se transforma en una galeria de Con moti\{o de las f.es(tividades de agosto de Exposicion ‘Som Terra' organiza.da pgr
arte con el proyecto ‘Metamorfosis Visual’ 2024, L'A,‘IJUb orgamzo la Segunda Gran- . el Museo Esc.olar de Pugol (Patrl.nlwomo
de Ia 42 Edicion del Programa de Arte Mascletd Infantil de Elchg en colaboracién de |§ Hum.a'nldad),.en. colabor.aaon con
Digital SMTH. con el departamento de fiestas y eventos. la D|puta§|on Provincial de Alicante y el

Ayuntam|ento de Elche.

T Vv
The president of Elche CF, Joaquin Buitrago, _,‘
stressed in the same vein that this alliance

L I f @

f rRefuerza el valor de la marca Eiche y la

importancia que tiene para las principales B I o o

entidades de la zona. Sobre el éxito de la  L'Aljub, ademés de otorgar el Il ‘Premio L'Aljub colabor(), un afio mds, con la Carrera

ceremonia de firma, destacé que el club Especial FANTAELX-L'Aljub’ para Solidaria 10K del Rotary Club, distribuyendo i

quiere seguir acercdndose a los aficionados cortometrajes de animacion dirigidos a més de 1000 dorsales en el centro para 12 convocatoria de voces para la 602

y que, en este sentido, los nifios son la estudiantes de la Universidad Miguel apoyar la recaudacion de fondos, que seran ;d'dc.'op, del an?\‘ursf;dg ﬁ,uent.o

fuerza impulsora. ,, Hernandez, se ha convertido en la sala de destinados al comedor social Al Taufik. adiofonico de Ravicad Fremio
exposiciones del festival. Gloria Fuertes’.
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GOBERNANZA
Eventos estratégicos con causa:

Contamos con 3 importantes campafias estratégicas de hitos para el posicionamiento de la marca con enfoque
ESG, en las que el Ayuntamiento de Elche desempefia un papel principal, tales como:

1.- Oasis Market Fest m 3.- Boosting Employment

Objective: RECYCLING — CERO KM  Objectivo: CULTURA - INCLUSION  Objetivo: COMPROMISO SOCIAL Y

ECONOMICO
Contamos con 3 areas Impactando en la comunidad Enfocados en una gestion
importantes: educativa y haciendo nuestros socialmente responsable. Esta es
* Zona de Origen Km0 eventos mas accesibles e una actividad de 360 grados para
* Zona Familiar inclusivos. promover el empleo y el
* Zona Refashion emprendimiento.

Feria bianual. Preparando 2025.
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4,471 visitantes
+1,000 kg de ropa recolectada
Apariciones:

24 Medios
2 televisiones

OASIS MARKET FEST

| ‘Oasis Market Fest’ lanz6 el proyecto Re-Fashion para resaltar la
sostenibilidad y la economia circular.

Eventos clave con nuestro posicionamiento para generar experiencias
Unicas y recuerdos, fomentando el compromiso con nuestros invitados.
Ofrecemos contenido mas potente en la 32 edicion del Oasis Market Fest,
proporcionando una mejor y mas completa experiencia a los visitantes,
quienes podran degustar productos de la provincia de Alicante en la zona
KmO con food trucks, disfrutar de musicales, eventos y ferias para el
entretenimiento infantil, y, ademds, apostamos por la economia circular
con Refashion, donde podran reciclar ropa usada dandole una nueva vida
y obtener entradas gratuitas para el cine. También habra un show de
talentos para apoyar a los nuevos disefiadores de moda.

Contamos con 3 dreas importantes:
Zona de Origen Km0
Zona Familiar

Zona Refashion

——

Gastro Kni

-

lll Oasis Market Fest en el C.C. VAljub de Elche. Del 22/03 al 8/04
GASTRO KMO ZONE M USICAL DE PlNOCHO TALENT ZONE CIRCOASISY MAS

tidsciplinar que @ desarrolla infegramente ~ condienciar sobre ko compra de calidad yas ha-
en el conaxcido centro aomercial licitano.  cer mds por el planela. Una actividad que ofre-
En esla oonsién se celebrard del 22 de marzo  cerd los mejores planes; para disfrutar con ami-
al 8 de abril, y ser la edicién més sostenible,  gos o en familia, que detallarmos a confinuacién.

L lega Io fercera edmon de esle evento mul- yaquese fuslono aon el Proyecb Reloshon para

OASIS REFASHION TALENT

Iniddtiva que fendrd lugar ¢ sébado 23 de marzo
y que confard con la presenda de Edvardo Nava-
rrete, conocido disefiador nacido en Alicante. El ob-
jefivo de esta adividad es enconfrar nuevos falentos
de la moda que den una sequnda vida a la ropa
usada hansformdndola en- ouffts increfbles. Guign
gane ¢ concurso obtendrd 300€ para comprar en
aidquiera de los establecimientos def centro comer-
dal. Inscripdén hasta e 12 demarzo

ESPECT. SY TALLERES DE RECIQLAJE

El sébado 30 de marzo se podrd disfuter del mu-
sical de *Pinocha”. Asimismo, €l 6 de abril seré e
momenfo de vivir el oiginal espedéailo del *Cir-
cQuasis” a cargo de la siempre sorprendente Elleia
Play. Ambas fundones con enfrada libre. También
hebré talleres de reciclaje, pensados para enfrete-
ner y conciendar a les peques

GASIRO KM O ZONE
En esle espado se dlrecerd lo oporiunidad de disfrular |
del sabar de los producios de proximidad, mediante
aatas y degudaciones gratuitas, dando a conocer B¢
denominadones de origen y gestonomla de autor.
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TopoAlicante
El Centro Comercial LAljub de Elche celebrauna
Navidad sostenible y didactica con ‘Ecoland 2024'

Del 14 de esta activ tres carpas dedicadas a la

~

' e

Bl ACTUALIDAD |

ECOLAND: UNA NAVIDAD EDUCATIVA Y ECOLOGICA CON UN RECORRIDO A TRAVES DE TRES
FORMAS DE COMUNICACION: ORAL, ESCRITA Y DIGITAL.

More than 10 schools and associations visited ‘Ecoland 2024’

Three experiential spaces, where the spirit of Christmas guided visitors. The 1st tent contained the power of the word with a storyteller
showing the past and future of radio, Mas de 10 colegios y asociaciones visitaron ‘Ecoland 2024’.

Tres espacios experienciales, donde el espiritu de la Navidad guio a los visitantes. La 12 carpa contenia el poder de la palabra con un
cuentacuentos que mostraba el pasado y el futuro de la radio, con la colaboracion de Cadena Ser en su 902 aniversario. La 22 carpa estaba
dedicada a la palabra escrita, donde se hizo origami sostenible. En la 32 carpa, los nifios experimentaron con la tecnologia, creando sus
propias historias con Inteligencia Artificial.

Este afio, ‘Ecoland’ se ha fijado el objetivo de promover la imaginacion de los nifios mas pequefios. El mensaje ha sido la transmision de
valores como el ecologismo, la igualdad y el respeto por todos los seres vivos.Otro dato importante ha sido la visita de nifios con autismo a
Ecoland, este afio las visitas se han adaptado para diferentes ONG. the collaboration of Cadena Ser on its 90th anniversary. The 2nd tent was
dedicated to the written word and sustainable origami was made. In the 3rd, the children experimented with technology, creating their own
stories with Artificial Intelligence.

This year ‘Ecoland’ has set itself the objective of promoting the imagination of the youngest children. The message has been the
transmission of values such as environmentalism, equality and respect for all living beings.

Another important fact has been the visit of autistic children to Ecoland, this year the visits have been adapted for different NGOs.

El Centro Comercial L'Aljub celebra
una Navidad sostenible y didactica con
“"Ecoland 2024"

escrtay dgfal Ecoland 202
amblerte

+ 2,000 people

10 schools visited us
+900.000 RRSS reach
14 MEDIA appearances

e B




L'ALJUB EN CIFRAS .
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° Un total de 65 acciones y actuaciones de ESG. & s f
* Lacifra de dias en los que se han realizado acciones en el punto solidario m |

4%
L ESY.IN 27.000 euros en donaciones y colaboraciones. = P
A XINGERY 59.500 euros en cesiones de espacio gratuito a ONGs. . — y

* Fondos captados por las ONGs en el centro 4.905 euros.

* Numero de socios captados por las ONGs en el centro 268.

* El nivel de satisfaccion de las ONGs sobre 10 ha sido de 9,02.

* EPC (calificacion energética): Hemos sido ascendidos de la etiqueta C a la B, lo que significa un menor
consumo de electricidad por metro cuadrado, que hemos reducido en -48% para 2024.

* PLANTA SOLAR FV: En 2024 realizamos la 22 fase de la estacidn solar fotovoltaica. Un total de 528 kW
estan instalados y ocupan un espacio similar al de 4 piscinas olimpicas.

Nuestro destino: un futuro sostenible.

%‘%Ialjub ggggN Cf}um
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